Nostok worx DOSSIER COMERCIAL EXTENDIDO

DELEGA EL SEGUIMIENTO. CONSERVA EL CRITERIO.

Un asistente para cada persona.
Una plataforma para toda la

empresa.

Mas capacidad empresarial. Menos herramientas dispersas.

Core, Direccién y un ecosistema de trabajo que evoluciona para conectar personas,
conocimiento, clientes y operaciones en un mismo entorno de coordinacion.

DOSSIER COMERCIAL EXTENDIDO

Partimos del trabajo real de cada empresa.

Nostok Work reune la informacién autorizada, prepara resultados y permite coordinar su evolucion
con el resto del equipo, conservando el criterio humano.
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Nostok worx LA PROPUESTA DE VALOR

01/ LA PROPUESTA DE VALOR

No necesitas mas herramientas.
Necesitas que trabajen juntas.

Hoy es posible pagar varias aplicaciones para captar clientes, preparar informes, transcribir
reuniones, automatizar tareas, consultar documentos y seguir compromisos. Nostok Work
aborda esas necesidades desde un mismo modelo de trabajo empresarial.

Consolidacién Continuidad Direccion

Identificar funciones Evitar que cada nueva tarea Reunir prioridades, bloqueos
duplicadas y reducir empiece buscando la y decisiones sin perder la
herramientas informaciény responsabilidad de cada
independientes conforme reconstruyendo el contexto. area.

evoluciona la plataforma.

LA DIFERENCIA NO ES SUMAR MAS APPS
Es organizar el trabajo alrededor de cada persona y de Direccién, con
informacién, permisos y sequimiento conectados.

El ecosistema Nostok combina un nucleo operativo con médulos complementarios y una hoja
de ruta de integracioén progresiva.

Nostok Work no exige sustituir de golpe todo el software existente. Puede ser el punto de entrada para trabajar mejor con las
herramientas actuales y consolidar capacidades por etapas.
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02 / COSTE DE FRAGMENTACION

El coste invisible de tenerlo todo repartido.

Cuando el trabajo cruza varias aplicaciones, la empresa necesita coordinar datos, permisos,
responsables, contratos y soporte. Esa dispersion consume tiempo incluso cuando cada
herramienta funciona correctamente.

Suscripciones Integraciones Horas de coordinacién
Contratos y médulos que Sincronizaciones, Tiempo empleado en
pueden solaparse en mantenimiento, permisos y trasladar informacion,
funciones de productividad, soporte entre distintos reconstruir conversacionesy
comunicacion y fabricantes. preparar el siguiente paso.

automatizacion.

UNA COMPARACION ILUSTRATIVA

La misma necesidad, dos formas de organizarla

Con herramientas separadas: asistentes + CRM + notas de reunién + gestor de tareas +
automatizador + repositorios.

Con Nostok Work: una estructura comun de agentes por empleado y Direccion que incorpora
modulos propios y acceso gobernado a sistemas externos.

Las grandes suites empresariales también ofrecen integracién. La comparacion relevante es el conjunto de aplicaciones,
licencias y procesos que cada empresa realmente necesita.
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03 / ARQUITECTURA DE PRODUCTO

Un asistente por persona.
Direccidn con contexto.

Cada empleado dispone de su asistente con fuentes y permisos asociados a su trabajo.
Nostok Work Direccion redne informacion dentro del ambito autorizado y sirve como capa de
coordinacion de compromisos, prioridades y resultados.

NOSTOK WORK DIRECCION

Visién autorizada, informes, asuntos pendientes y decisiones.

Comercial Operaciones Administracién
Contactos, propuestasy Expedientes, entregas y Documentacién, consultas y
seguimiento. compromisos. preparacion.

FUENTES Y SISTEMAS AUTORIZADOS

Correo, agenda, documentos, aplicaciones empresariales y conocimiento
vinculado al puesto.

El modelo mantiene una regla central: coordinar trabajo no significa conceder a todos los agentes acceso a toda la empresa.
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04 / NOSTOK WORK

Del encargo a un resultado listo para
revisar.

Nostok Work ayuda a consultar documentos, contrastar informacion, identificar datos
pendientes y preparar respuestas o informes. La persona puede revisar el contenido y
conservar la decision sobre la actuacién.

PANEL DE DEMOSTRACION - DATOS ILUSTRATIVOS

N Nostok Work Nostok Work

ESPACIO DE TRABAJO Empresa de ejemplo - Compras

Direccién Te paso los tres presupuestos de embalaje. Comparalos y dime cudl nos conviene para el pedido de

® EN LINEA

diciembre.
Informes

Decisiones

He comparado los tres presupuestos con el pedido de diciembre (12.000 unidades):

Rutinas
Embalajes Norte - 4.380 €. El mas barato, pero entrega en 15 dias y el transporte va aparte.
Buscar

Cartonajes Ria - 4.520 €. Transporte incluido y entrega en 7 dias. Es el que recomiendo.

Archivos
Pack Sur - 4.910 €. Incluye almacenaje, que este pedido no necesita.

Seguimientos

Falta un dato: Cartonajes Ria no indica el plazo de pago.
Equipo Fuentes: los tres PDF que adjuntaste.
Conexiones ¢Preparo el correo para pedirles el plazo de pago?

10:24

Puedes adjuntar hasta 5 archivos

Pide algo o aclara una decision...

Empresa de ejemplo

Lucia - Cerrar sesion

Pedir Preparar Revisar
Plantear el objetivo y aportar el Reunir fuentes, explicar el resultado  Corregir, aprobar o continuar el
contexto disponible. y sefialar ausencias. trabajo con criterio humano.
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05 / NOSTOK WORK DIRECCION

El pulso de la organizacién, en una misma
vista.

Direccién consulta los ambitos habilitados por la empresa, examina compromisos e
incidencias y prepara informes para revisar prioridades con cada responsable. La evolucién
del producto profundiza en alertas, objetivos y sequimiento transversal.

PANEL DE DEMOSTRACION - DATOS ILUSTRATIVOS

N NOStOk WOI’k BUENOS DIAS, LUCIA
ESPACIO DE TRABAJO Tu se m a n a , e n d atos ® DEMOSTRACION - DATOS ILUSTRATIVOS
Chat Lo que ha hecho el equipo con Nostok Work del lunes al viernes.
47 31h 2 h 10 9
o Informes Trabajos terminados Tiempo ahorrado estimado Tiempo medio de respuesta Asuntos pendientes
+18 % frente a la semana Estimacién de Nostok Work -35 % frente al mes pasado 3 vencen hoy
Decisiones pasada
Rutinas
TRABAJOS TERMINADOS POR AREA PENDIENTES CON NOMBRE
Buscar .7 z .7 .
Quién esta avanzando Quién los tiene
Archivos
Comercial G : Oferta Hotel Brisamar
Seguimientos Hoy
Marta - Comercial
. operaciones (N ¢
Equipo
Factura de Transportes Lema
X Administracion _ 11 . - Hoy
Conexiones Ana - Administracién
Atencion 4
- Pedido de embalaje ~
Mafana
Javier - Operaciones
ORGANIZACION
Empresa de ejemplo
Lucia - Cerrar sesién
Visibilidad Seguimiento Criterio
Compromisos, incidencias y Informes, rutinas y cuestiones Las decisiones permanecen en
conexiones conocidas. abiertas para revision. manos de los responsables.
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06 / CONTROL HUMANO

La IA prepara. Tu equipo decide.

Nostok Work distingue entre preparar contenido, autorizar una actuacion y registrar su
resultado. Este disefio preserva los controles incluso cuando se incorporan nuevas
aplicaciones o canales de interaccion.

PANEL DE DEMOSTRACION - DATOS ILUSTRATIVOS

N Nostok Work ZONA DE CRITERIO

ESPACIO DE TRABAJO Decisiones 2 PENDIENTES

Nostok Work se detiene aqui cuando una accién necesita tu visto bueno.

Chat
A an POR RESOLVER
Direccion
. RASTRO
. Acciones preparadas
nformes -
Actividad
decidida
CORREO - CLIENTE
Rutinas . .
Enviar la oferta a Hotel Brisamar
Buscar
Propuesta de 3.840 € con dos opciones de servicio. Preparada a partir del contacto de Informe de gastos de
Archivos ayer octubre
Sequimientos Editar Descartar Hoy - 09:30
Equipo
VER LA OFERTA TAL CUAL SE ENVIARA DESCARTADO
Conexiones Recordatorio duplicado
Ayer - 16:10
CORREO - PROVEEDOR
Pedir la factura corregida
La factura de octubre de Transportes Lema cobra dos veces el mismo porte.
ORGANIZACION Editar Descartar
Empresa de ejemplo
Lucia - Cerrar sesién
Preparado Aprobado Ejecutado

La propuesta y sus fuentes quedan La persona autorizada puede editar, La accidény su resultado se
listas para revision. descartar o confirmar. distinguen del borrador.
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07 / COLABORACION ENTRE EQUIPOS

Colaboracion inteligente entre asistentes.

El modelo de colaboracidn conecta a los asistentes de distintas personas para contribuir a un
mismo encargo, sin abrir indiscriminadamente las fuentes de cada puesto. La informacién
necesaria llega al agente que la solicita dentro del alcance autorizado.

UN MISMO OBJETIVO EMPRESARIAL

Preparar un informe para Direccion que combine compromisos
comerciales, incidencias operativas y documentacidon administrativa.

Asistente de Comercial Asistente de Asistente de

Prepara los compromisos y Operaciones Administracion

el contexto comercial Aporta avances, riesgos e Devuelve documentacion y
autorizado. incidencias de su ambito. datos permitidos.

NOSTOK WORK DIRECCION

Consolida la informacién, identifica asuntos pendientes y presenta un
resultado revisable al responsable.

La coordinacién entre asistentes ampliada forma parte del desarrollo progresivo del ecosistema.
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08 / CONOCIMIENTO EMPRESARIAL

Inteligencia organizativa distribuida.

Una empresa acumula conocimiento en cada puesto: procedimientos, criterios, documentos y
decisiones. El modelo de Nostok Work organiza ese conocimiento sin convertir todos los
espacios privados en un gran repositorio indiscriminado.

Descubrir Consultar Aprovechar

Los asistentes encuentran El agente competente La respuesta puede ayudar a
quién conoce un temay qué responde con el alcance y los otra tarea, conservando
informacion esta publicada permisos aplicables. procedencia y restricciones.

para consulta.

UNA EMPRESA QUE SABE DONDE PREGUNTAR
El asistente de Comercial necesita conocer un procedimiento
administrativo.

Encuentra el asistente del area competente, solicita el criterio y recibe una respuesta
autorizada. El conocimiento original permanece bajo custodia de su responsable.

La evolucion de esta capacidad incorpora directorio organizativo, indices de conocimiento publicables y consultas federadas
con control de acceso.
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09 / RELACION CON CLIENTES

Nostok Connect hoy. Relaciones
comerciales mas integradas mafnana.

El contacto comercial es mucho mas valioso cuando se conserva su origen, el contexto de la
conversacion y el siguiente paso. Nostok Connect ayuda a capturar ese punto de partida;

Nostok Relations CRM extiende la visidn hacia registros y procesos comerciales nativos dentro
del ecosistema.

Captacion Contexto Continuidad

Contacto mediante tarjeta, Notas, documentaciény Proxima gestion y

QR o enlace comercial, con responsable asociado a la seguimiento vinculados al
atribucion de origen. relacion. trabajo autorizado.

Contacto -~ Contexto - Propuesta -~ Revision - Seguimiento

recibido disponible preparada

DE UN CONTACTO A UN PROCESO COMERCIAL

Nostok Relations CRM incorpora progresivamente registros compartidos.

Cuentas, contactos, oportunidades y actividades, con la colaboracion de los asistentes implicados.

Nostok Connect esta en produccion. Nostok Relations CRM es una ampliacién planificada del ecosistema; no se presenta como
una licencia incluida actualmente en el pack base.
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10 / VOZ Y CANALES

El mismo asistente, desde donde trabajas.

Nostok Work ya dispone de panel web, PWA mdvil y una capa de voz operativa. El usuario
puede consultar o encargar trabajo por escrito o hablando, manteniendo las reglas de
identidad, permisos y revision.

Web y PWA Nostok Voice Nostok Desk
Trabajo con documentos, Conversacién por voz Dispositivo de escritorio en
consultas, tareas y revision operativa, con una bolsa de prototipo para una presencia
desde ordenador o maévil. minutos contratada segun el fisica dedicada.

perfil.

Consulta por - Nostok Work prepara el — Revision en el canal -~ Aprobacion

voz trabajo disponible

Nostok Desk complementa los canales existentes; no sustituye la web ni la PWA. Su industrializacion y comercializacion forman
parte de una fase posterior.
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11 / REUNIONES ACCIONABLES

De una reunion a lo que hay que hacer.

Nostok Meetings amplia la continuidad del trabajo: captura autorizada, transcripcién, acta
revisable, decisiones, responsables y propuestas de tareas. La reunién deja de ser una
conversacion aislada para integrarse en el sequimiento de la empresa.

CONCEPTO DE INTERFAZ - DATOS FICTICIOS

N Nostok Work NOSTOK MEETINGS - CONCEPTO
De lo hablado a lo acordado
Chat Reunién de coordinacién - Ejemplo ficticio
Direccién
ACTA EDITABLE PROPUESTAS DE TRABAJO
informes Coordinacién de entregas Confirmar antes de
Decisiones Participantes revisados - Lucia y Daniel aCtua r

Rutinas

Decisién recogida 1 Pedir la fecha al proveedor

ey Organizar la recepcién en dos fases para mantener la actividad Responsable propuesto - Lucia
) del almacén.
Archivos
Pendiente de confirmar 2 Preparar la recepcion

Seguimientos

s Responsable propuesto - Daniel
La fecha de la segunda entrega y la persona que recibira el

Equipo material.

Conexiones )
Revisar acta

RECORRIDO PREVISTO

Captura autorizada - Transcripcién - Acta revisada - Acciones confirmadas
ORGANIZACION
Empresa de ejemplo
Lucia - Cerrar sesion
Reunién Acuerdos Seguimiento
Captura voluntaria y contenido Decisiones y responsables Tareas propuestas para revisary
revisable. identificados. confirmar.

Nostok Meetings es una ampliacion en desarrollo y despliegue dentro del roadmap del ecosistema.
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12 / INTEGRACIONES Y EJECUCION

Nostok Work trabaja con las herramientas
gue ya utiliza tu empresa.

Nostok Integration se concibe como un catalogo gobernado de conexiones empresariales,
priorizando MCP y recurriendo a APIs oficiales cuando corresponde. Computer Use amplia la
ejecucion a tareas sobre navegador y escritorio cuando no existe una integracién adecuada.

Consultar Preparar Ejecutar

Leer informacién autorizada Proponer una operacién con Pedir aprobacion cuando
de correo, agenda, datos, destinatario y corresponda y confirmar el
documentos y otras evidencia. resultado.

aplicaciones.

INTEGRAR NO IMPLICA CAMBIARLO TODO
La empresa puede conservar sus aplicaciones actuales mientras Nostok

Work coordina tareas y consultas sobre ellas.

A medida que adopta médulos propios, puede consolidar algunas funciones sin una migracién
abrupta.

La ampliacién del catalogo de integraciones y Computer Use pertenece a fases especificas del roadmap, con controles de

acceso, autorizacion y seguimiento previstos en su disefio.
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Nostok work

13/ FLUJO EMPRESARIAL DE EXTREMO A EXTREMO

Una solicitud. Varias areas.

Un resultado coherente.

FLUJO EMPRESARIAL

Este ejemplo ilustra el ecosistema objetivo de Nostok Work al conectar una oportunidad con
las personas y aplicaciones necesarias para atenderla. El recorrido atraviesa médulos que

tienen distintas fases de disponibilidad.

1 Entra 2 - Se prepara 3 - Se consulta

Nostok Connect registra el Comercial redne Los asistentes competentes
origen del contacto y el antecedentes y plantea la aportan el contexto
responsable. propuesta. permitido.

4 - Se revisa 5-Se actua 6 - Se sigue

Direccién o un responsable La aplicacion conectada Compromisos, incidencias y
autorizado confirma las ejecuta lo aprobado y proximos pasos permanecen
condiciones. registra el resultado. visibles.

EL BENEFICIO ORGANIZATIVO

El contexto no se reconstruye desde cero en cada traspaso.

El empleado conserva la responsabilidad, los asistentes aportan trabajo util y Direccién mantiene

claridad sobre los compromisos.

Recorrido ilustrativo de la arquitectura objetivo, no una demostracion de produccién de todos los médulos.
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14 / ECONOMIA DEL ECOSISTEMA

El ahorro esta en la suma de costes que
hoy pasan desapercibidos.

El coste de la fragmentacion tiene varias capas. Nostok Work permite abordar la conversaciéon
econdmica sobre la realidad de la empresa, no sobre un porcentaje de ahorro universal.

Licencias solapadas Integracién y soporte Tiempo de trabajo
Aplicaciones contratadas Esfuerzo dedicado a Horas de busqueda,
para necesidades similares mantener conectores, flujos transferencia,

que podrian consolidarse y herramientas reconstrucciony

por fases. independientes. seguimiento manual.

MARCO DE CALCULO DEL AHORRO POTENCIAL
Coste anual actual — coste anual del ecosistema Nostok

El coste actual incluye licencias y servicios, mantenimiento de integraciones y tiempo operativo.

La alternativa incluye suscripcién, complementos, implantacién amortizada y conexiones que se
decidan mantener.

Este calculo se realiza con los datos reales del cliente. No implica que todas las suscripciones existentes sean sustituibles ni
establece ahorros garantizados.

Nostok Enterprises SL Dossier extendido - Noviembre de 2026 15720



Nostok worx COMPARATIVA COMERCIAL

15/ COMPARATIVA COMERCIAL

Dos modelos de compra.
Una decision empresarial.

El comprador no elige solo una funcionalidad: decide cémo organizar una pila de
herramientas, licencias, personas y trabajo. Nostok Work presenta una alternativa en la que
cada ampliacion suma capacidades dentro de una misma direccion de producto.

Pila de productos independientes Ecosistema Nostok
CRM, asistente de IA, capturador de reuniones, Un asistente por empleado, Direccién y médulos
automatizador, gestor de tareas y repositorio que comparten una concepcién organizativa

documental. Pueden conectarse, pero cada uno comun. Conecta herramientas externas y
afiade su propia configuracion y condiciones. permite mayor consolidacion segun el
despliegue.

QUE DEBE MIRAR LA EMPRESA

Numero de herramientas necesarias - licencias y usuarios - tareas
duplicadas - mantenimiento de integraciones - continuidad de contexto -
permisos y aprobaciones.

También existen suites empresariales con amplias funciones integradas. La comparacién comercial debe hacerse sobre el
conjunto de herramientas que utiliza cada empresa, no sobre una configuracién hipotética universal.
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16 / SEGURIDAD Y GOBIERNO

Accesos definidos.
Decisiones visibles.

La persona siempre al mando. La implantacidn establece qué puede consultar cada asistente,
qué acciones pueden prepararse y cuales requieren aprobacion humana antes de ejecutarse.

Quién A qué Para qué

Identidad, puesto, roly Documentos, conocimiento y Operacién, destinatario,
ambito de actuacion aplicaciones permitidos. registro y aprobacion
autorizado. correspondiente.

Preparado Aprobado Ejecutado Confirmado

LO PREPARADO NO ES LO HECHO

Nostok Work se disefa para distinguir lo que ha preparado de lo que ya
ha hecho.

Las restricciones de cada fuente y los permisos de cada empleado se conservan durante la
colaboracion.

La infraestructura y las condiciones de tratamiento, retencién y proteccién de datos se concretan segun las fuentes, servicios
elegibles y configuracion de cada implantacion.
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17 / IMPLANTACION EN LA EMPRESA

Empezar por un proceso.
Ampliar con criterio.

Nostok Work se implanta alrededor de los procesos que importan a la empresa y las personas
que deben operarlos. La suscripcién y las necesidades de implantacion se definen por
separado.

01 - Descubrir 02 - Configurar 03 - Poner en marcha
Definir objetivos, tareas, Permisos, informacion, Formar al equipo y realizar el
responsables y sistemas cuentas y procesos del trabajo acordado.

existentes. primer alcance.

04 - Revisar 05 - Ampliar

Confirmar el resultado, sus fuentes y las Extender puestos, integraciones y médulos
autorizaciones. segun las prioridades.

UNA ADOPCION GRADUAL
La empresa no necesita transformar todos sus departamentos al mismo
tiempo.

Puede comenzar por una necesidad concreta y ampliar el uso de Nostok Work a medida que
identifica nuevos procesos y equipos.
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18 / DISPONIBILIDAD Y EVOLUCION

Una base comercializable.
Un ecosistema en expansion.

La plataforma se comercializa con un nucleo operativo y complementos que se desarrollan o
incorporan progresivamente. El alcance concreto de cada implantacién se acuerda en su
propuesta comercial.

Nostok Work + Direccion Operativo Asistencia y coordinacién dentro de las funciones
disponibles y permisos configurados.

Nostok Connect En produccidn Captacién y atribucion de contactos; integracion
ampliada en evolucién.

Nostok Voice Operativo Interaccidén por voz activa, bajo su modalidad
comercial correspondiente.

Web + PWA Disponible Acceso al entorno de trabajo desde navegadory
movil.

Colaboracién e inteligencia Evolucién Coordinacion entre asistentes ampliada 'y

distribuida conocimiento federado por permisos.

Nostok Relations CRM Roadmap Gestion comercial nativa y contexto compartido por
puesto.

Nostok Meetings + Nostok Desarrollo Reuniones accionables y catalogo de conexiones

Integration homologadas.

Computer Use + Nostok Desk Roadmap / prototipo  Ejecucidn sobre interfaces y canal fisico de escritorio.

Cémo recibe Nostok Work la informacién hoy

Los documentos que adjuntas en el chat; el correo de Gmail o de cualquier buzén IMAP, Google
Calendar y Google Drive, conectados con tu autorizacion; las carpetas compartidas desde un PC con
Windows mediante Nostok Edge; los contactos que llegan por Nostok Connect; y lo que le pides por
voz. Microsoft 365 y otras aplicaciones de empresa llegaran con Nostok Integration.
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Nostok worx SIGUIENTE PASO

Un asistente para cada persona.
Mas claridad para toda la
empresa.

Menos herramientas dispersas. Mas continuidad entre equipos.

Empecemos por un proceso concreto: qué informacion necesita, qué resultado debe quedar
listo, quién lo revisa y qué aplicaciones intervienen. A partir de ahi, podemos definir una

demostracion adaptada a tu empresa.

SIGUIENTE PASO

Conocer Nostok Work

connect.nostokenterprises.com

El trabajo, preparado. Tu marcas el criterio.

N Nostok Work - Nostok Enterprises SL
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